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แนวทางการปฏิบัติตนทางจริยธรรม (Do's & Don'ts) 

หลักการ/ค่านยิม สิ่งท่ีพึงกระทำ (Do's) สิ่งท่ีพึงกระทำ (Do's) 
๓. ยึดมั่นในจริยธรรมและยืนหยัด 
กระทำในสิ่งที่ถูกต้องและเป็นธรรม 

√ ตระหนักและยึดมั่นในคุณความดี และ
ประพฤติปฏิบัติตนใหส้อดคล้องกบั          
คำสอนหรือหลักปฏิบัติของศาสนาให้ 
เหมาะสมในฐานะที่เป็นข้าราชการ 
√ ปฏิบัติหน้าที่โดยยึดหลกัความถูกต้อง 
ตามหลกักฎหมายหลักวิชาการ และแนว 
ปฏิบัติที่เกี่ยวข้อง 
ปฏิบัติหน้าทีโ่ดยกล้าแสดงความ คิดเห็น
หรือทักท้วงเมื่อพบว่ามีการ กระทำในสิ่ง
ที่ไม่ถูกต้อง 

× ประพฤติปฏิบัติตนตามความพึง 
พอใจส่วนตัวโดยไม่คำนึงถึงหลกั
และ คำสอนของศาสนา หรือความ 
เหมาะสมในการเป็นข้าราชการที่ดี 
× ปฏิบัติหน้าที่โดยไม่คำนงึถึงหลัก 
กฎหมายหลักวิชาการและแนว
ปฏิบัติ ที่เกี่ยวข้อง 
× ปล่อยปละละเลยหรอืเพิกเฉย
เมื่อพบเห็นว่ามีการกระทำในสิง่ที่
ไม่ถูกต้องหรือไมเ่ป็นธรรม 

๒. มีจิตสำนึกที่ดีและรับผิดชอบตอ่
หน้าที่ เสียสละ ปฏิบัตหิน้าที่ด้วย
ความ รวดเร็ว โปร่งใส และสามารถ 
ตรวจสอบได ้

√ ตระหนักในบทบาทหน้าที่ที่รบัผิดชอบ 
ทั้งในหน้าทีร่าชการและการเป็น 
ข้าราชการที่ด ี
√ ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความรอบคอบ 
รวดเร็วเตม็กำลงัความสามารถและกล้า 
รับผิดชอบในความผิดพลาดทีเ่กิดข้ึน    
จากกการปฏิบัตหิน้าที่ รวมทั้งพร้อมรับ
การตรวจสอบจากบุคคลหรือหน่วยงาน
ที่มีหน้าที่ในการตรวจสอบ 
√ เสียสละและอทุิศตนในการทำงาน 

× ประพฤติปฏิบัติตนและปฏิบัติ 
หน้าที่โดยไม่คำนึงถึงความเสียหาย
ที่ อาจเกิดข้ึนต่องาน ต่อองค์กร ต่อ
รัฐบาล ต่อประชาชน หรือต่อ
ประเทศชาติ 
× ปล่อยปละละเลยหรอืเพิกเฉย
เมื่อพบเห็นว่ามีการกระทำที่ขาด
ความ รับผิดชอบต่อหน้าที่ ปฏิบัติ
หน้าที่ ด้วยความล่าช้าหรือไม่
โปรง่ใส 

๓.แยกเรือ่งส่วนตัวออกจากตำแหน่ง 
หน้าที่ และยึดถือประโยชนส์่วนรวม 
ของประเทศชาติเหนือกว่าประโยชน์ 
ส่วนตน 

√ ปฏิบัติหน้าที่โดยยึดถือประโยชน์ของ 
ราชการ ประชาชน หรือประเทศชาติ 
เป็นหลัก 

× ใช้ความรู้สึกส่วนตัวในการปฏิบัติ 
หน้าที่หรือมอืคติต่องานทีป่ฏิบัติต่อ
ผู้ ร่วมปฏิบัตงิานต่ององค์กร ต่อ
รัฐบาล หรอืต่อประชาชน 
× ปฏิบัติงานโดยมุง่ให้เกิด
ประโยชน์ ของตัวเองมากกว่า
คำนึงถึงประโยชน์ ของส่วนรวม 
× ปล่อยปละละเลยหรอืเพิกเฉย 
เมื่อพบเห็นว่ามีการกระทำที่นำ
ความ คิดเห็นส่วนตัวมาปะปนกับ
การ ปฏิบัติหน้าที ่

๔.ละเว้นจากการแสวงหาประโยชน์ที่
มิ ชอบโดยอาศัยตำแหน่งหน้าที่และ
ไม่ กระทำการอันเป็นการขัดกัน
ระหว่าง ประโยชนส์่วนตัวและ
ประโยชน์ ส่วนรวม 

√ ละเว้นการเรียกรบัหรือดำเนินการอื่น 
โดที่ประสงค์จะให้ตนเองได้รับประโยชน์ 
ตอบแทนจากการปฏิบัติหน้าที ่

× ใช้ตำแหน่งหน้าที่เรียกรับ 
ยอมรบั หรือดำเนินการอื่นใด เพื่อ
แสวงหา ประโยชน์ส่วนตน 
× กระทำการอันเป็นการก่อให้เกิด 
ความเคลือบแคลงสงสัยว่าเป็นการ 



หลักการ/ค่านยิม สิ่งท่ีพึงกระทำ (Do's) สิ่งท่ีพึงกระทำ (Do's) 
เอื้อประโยชน์โดยมิชอบให้ตนเอง 
หรือบุคคลอื่น 
× ใช้อำนาจหน้าที่หรือตำแหนง่
กลั่น แกลง้ผู้ใตบ้ังคับบัญชาหรือ
บุคคลอื่น ให้ได้รบัความเสียหาย 
× ปล่อยปละละเลยหรอืเพิกเฉย 
เมื่อพบเห็นว่ามีการกระทำที่นำ
ตำแหน่งหน้าที่ไปใช้ในการแสวงหา
ผลประโยชน์ส่วนตน  
 

๕.เคารพและปฏิบัติตามรัฐธรรมนญู 
และกฎหมายอย่างตรงไปตรงมา 

√ ตระหนัก เคารพ และปฏิบัติหน้าที่ 
ตามที่กำหนดในรัฐธรรมนูญในฐานะ 
ประชาชนชาวไทย 
√ ปฏิบัติหน้าที่ในความรบัผิดชอบให้ 
เป็นไปตามที่รัฐธรรมนญูหรือกฎหมายที่ 
เกี่ยวข้องกำหนด และทักท้วงเมื่อพบว่า 
มีการกระที่ไม่สอดคล้องกับรัฐธรรมนูญ 
หรือกฎหมายทีเ่กี่ยวข้อง 

× ใช้ช่องว่างของกฎหมาย/ระเบยีบ 
กระทำการอันเป็นการก่อให้เกิด 
ความเคลือบแคลงสงสัยว่าเป็นการ
ไม่ ซื่อสัตย์สจุริต 
× กระทำการละเว้นหรือละเมิด 
กฎหมายทัง้ในการปฏิบัติราชการ 
และการดำเนินชีวิตส่วนตัว 
× ปล่อยปละละเลยหรอืเพิกเฉย 
เมื่อพบเห็นว่ามีการกระทำทีเป็น
การละ เว้นหรอืละเมิดการปฏิบัติ
ตาม รัฐธรรมนูญหรือกฎหมาย 

๖. ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความเที่ยงธรรม 
เป็นกลางทางการเมอืงใหบ้รกิารแก่ 
ประชาชนโดยมีอัธยาศัยที่ดี และไม่ 
เลือกปฏิบัติโดยไมเ่ป็นธรรม 

√ ปฏิบัติหน้าที่โดยคำนึงถึงความเป็น 
ธรรมทีผู่้มส่วนเกี่ยวข้องในเรือ่งนั้นๆ จะ 
ได้รับทั้งทางตรงและทางอ้อม 
√ ให้บริการและอำนวยความสะดวกแก่ 
ผู้มาติดต่อราชการด้วยอัธยาศัยที่ดีสุภาพ 
และสร้างความประทบัใจให้แก่ 
ประชาชนผู้มาขอรับบรกิารด้วยน้ำใส่ใจ 
จริง 

× ปฏิบัติหน้าที่โดยนำความเช่ือ
ส่วนตัวทางการเมืองมาใช้ในการ 
เลือกปฏิบัตริาชการในเรื่องต่างๆ   
× แสดงความคิดเห็นต่อสาธารณะ 
โดยไม่คำนึงถึงหน้าที่ความ
รับผิดชอบ ในฐานะที่เป็น
ข้าราชการที่ต้องมี ความเป็นกลาง
ทางการเมือง 
× มีอคติในการปฏิบัตหิน้าที่โดย 
เลือกปฏิบัติอย่างไม่เป็นธรรม 
ปล่อย ปละละเลยหรือเพิกเฉย เมื่อ
พบเห็น ว่ามีการเลือกปฏิบัติอย่าง
ไม่เป็น ธรรม 

๗. ปฏิบัติตามกฎหมายว่าด้วยข้อมลู 
ข่าวสารของทางราชการอย่างเคร่งต
ชค รัดและรวดเร็ว ไม่ถ่วงเวลาให้
เนิ่นช้า และใช้ข้อมูลข่าวสารที่ได้มา

√ ปฏิบัติหน้าที่ให้เป็นไปตามที่ 
พระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของ 
ราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ กำหนด 

× เรียกรับสินบนหรือประโยชน์อื่น
ใด จากผู้มาติดต่อขอข้อมลูข่าวสาร 
× ปกปิด บิดเบือนข้อเท็จจริงของ 



หลักการ/ค่านยิม สิ่งท่ีพึงกระทำ (Do's) สิ่งท่ีพึงกระทำ (Do's) 
จากการ ดำเนินงานเพือ่การในหน้าที่ 
และให้ ข้อมลูข่าวสารแกป่ระชาชน
อย่าง ครบถ้วน ถูกต้อง ทันการณ์
และไม่ บิดเบือนข้อเท็จจรงิ 

√ ให้บริการผู้มาติดต่อขอรบัข้อมลู
ข่าวสารอย่างครบถ้วน ถูกต้อง ทันการณ์ 
และให้ตรงกบัความต้องการของ 
ผู้รบับริการอย่างครบถ้วน โดยคำนึงถึง 
ประโยชน์ของผู้มาติดต่อเป็นสำคัญ 

ข้อมูลข่าวสารที่ใหบ้ริการแกผู่้มา 
ติดต่อขอรับข้อมลูข่าวสาร 
× ปล่อยปละละเลยหรอืเพิกเฉย 
เมื่อพบเห็นว่ามีการกระทำที่เป็น
การละ เว้นหรอืละเมิดการปฏิบัติ
ตาม พระราชบญัญัติข้อมลูข่าวสาร
ของ ราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ หรอืทำ
ให้ผู้มา ติดต่อราชการได้รับความ
เสียหาย 

8. มุ่งผลสมัฤทธ์ิของงานรักษา
คุณภาพ และมาตรฐานแห่งวิชาชีพ
โดยเคร่งครัด 

√ ปฏิบัติหน้าที่โดยคำนึงถีประสิทธิภาพ 
และประสทิธิผลเพือ่ให้งานบรรลุ 
เป้าหมายอย่างดทีี่สุด 
√ รักษาและพฒันามาตรฐานการทำงาน 
ที่ดีเพื่อเพิ่มศักยภาพการทำงานให้ดี 
ยิ่งขึ้น 

× ปฏิบัติหน้าที่โดยให้ความสำคัญ
กับ กระบวนงานทีร่ะเบียบหรอื
กฎหมาย ไม่ได้กำหนดไว้จนไม่
คำนึงถึง ผลสำเร็จของงาน 
× ปล่อยปละละเลยหรอืเพิกเฉย 
เมื่อพบเห็นว่ามีการปฏิบัติหน้าที่ไม่
เต็ม ความสามารถที่มีอยู่ หรือตาม 
มาตรฐานเดมิที่เคยปฏิบัติ หรอืตาม 
ความพึงพอใจส่วนตัว 

๙. ยึดมั่นในการปกครองระบอบ 
ประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ 
ทรงเป็นประมุข 

√ ตระหนักและยึดมั่นในหลกัการของ 
การปกครองในระบอบประชาธิปไตย 
อันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข 
√ รับฟังความคิดเห็นของเพื่อนร่วมงาน 
ผู้มสี่วนเกี่ยวข้อง หรือผู้มีส่วนได้เสียและ 
นำความคิดเห็นที่เป็นประโยชน์ไปใช้ใน 
การปฏิบัตงิานและ/หรอืประกอบการ 
พิจารณาการพัฒนาการทำงานให้ดีย่ิงข้ึน 
√ ปฏิบัติหน้าที่โดยสามารถอธิบายเหตุ 
และผลในเรื่องต่างๆ ข้อมลูที่จำเป็นให้ 
ผู้เกี่ยวข้องได้ทราบด้วย 
√ การปฏิบัตงิานที่จำเป็นต้องตัดสินใจ 
ด้วยเสียงข้างมาก จะต้องให้ความสำคัญ 
แก่ความคิดเห็นของเสียงส่วนน้อยด้วย 

× แสดงพฤติกรรมที่ก่อใหเ้กิดความ 
เคลือบแคลงสงสัยว่าเป็นการ
ต่อต้าน การปกครองระบอบ
ประชาธิปไตย อันมี
พระมหากษัตริยท์รงเป็นประมุข   
× ใช้อำนาจบังคับหรือแสดง 
พฤติกรรมที่ก่อเกิดความเคลือบ
แคลง สงสัยว่าเป็นการกดดันให้
เพื่อน ร่วมงานผู้มสี่วนเกี่ยวข้องผู้มี
ส่วนได้ ส่วนเสีย หรือผูอ้ื่นปฏิบัติ
ตามความ ต้องการของตน 
× ปล่อยปละละเลยหรอืเพิกเฉย 
เมื่อพบเห็นว่ามีกระทำที่ไม่
จงรกัภักดีต่อสถาบัน
พระมหากษัตริย ์

๑๐.เป็นแบบอย่างที่ดีในการดำรงตน 
รักษาช่ือเสียงและรักษาภาพลักษณ์ 
ของราชการโดยรวม 

√ ปะพฤติปฏิบัติตนและปฏิบัติหน้าที่ 
ตามประมวลจริยธรรม 
√ ไม่กระทำการใดๆ อันอาจนำความ 
เสื่อมเสียและไม่ไว้วางใจให้เกิดแก่ส่วน 
ราชการ 

× ประพฤติปฏิบัติตนและปฏิบัติ 
หน้าที่ไม่สอดคล้องกับประมวล 
จริยธรรม 



หลักการ/ค่านยิม สิ่งท่ีพึงกระทำ (Do's) สิ่งท่ีพึงกระทำ (Do's) 
√ ตระหนักอยู่เสมอว่าตนเองอยู่ในฐานะ 
ข้าราชการ ต้องดำรงตนให้เป็น 
แบบอย่างที่ดี รักษาช่ือเสียงและ 
ภาพลักษณ์ของข้าราชการ และส่วน 
ราชการของตน 
√ ตักเตือนข้าราชการหรอืเจ้าหน้าที่ของ 
รัฐ หากพบเห็นว่ามีพฤติกรรมที่เป็นการ 
ทำลาย ช่ือเสียงหรือภาพลกัษณ์ของ 
ราชการ 

 


